
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

人とのつながりが難しい今だからこそ、人と人、人とモノ、人と社会がより良く関わるために

社会人として身につけておきたい、ビジネスマナーを基礎基本から学びます。 

講話 

「ホスピタリティを３倍高める接遇研修 
～職場のマナースキルアップ～」 

＊ホスピタリティ：「思いやり」「心からのおもてなし」という意味。 

  

講師  

オフィス respirar（レスピラール） 

代表 榎本
えのもと

 倫子
と も こ

 氏 
🍁会場🍁 宮古市崎山公民館 

宮古市崎山第１地割 16-１  

🍁対象🍁 （定員 15 名） 
・市町村の生涯学習・社会教育担当職員 

（公民館・地区センター，図書館，博物館等職員を含む） 

・地域づくり団体・ＮＰＯ法人等関係職員  

・市町村首長部局の地域づくり関係職員（地域おこし協力隊含む） 

お問い合わせ：岩手県立生涯学習推進センター 
〒025-0231 花巻市北湯口 2-82-13 
0198-27-4555 FAX0198-27-4564 

＊詳細は、実施要項をご覧ください 

URL:http://www2.pref.iwate.jp/~hp1595/ 

 

🍁講師紹介🍁  
宮古市在住 
宮古市成人式司会などセレモ
ニーの司会、セミナー講師など
を務める。 
🍁資格🍁 
・話しことば検定１級 
・滑舌能力検定対策講座講師 
・ＴＡ心理カウンセラー 
・交流分析士インストラクター
・アンガーマネジメントキッズ 
インストラクター 

・マスターカラーセラピスト 

 


