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実施要項・申込み 

  「まなびネットいわて」 

【日時】 

令和５年 ８月 ８日 （火）  10：00 -15：00 

【会場】  岩手県立生涯学習推進センター 

【対象】  

 （１） 県及び市町村の生涯学習・社会教育・地域づくり関係職員 

   （公民館・地区センター、図書館、博物館等の職員を含む） 

 （２） 小学校、中学校、義務教育学校、高等学校、特別支援学校等の教職員 

 （３） 幼稚園、保育所・保育園、認定こども園の教職員 

久慈市在住 

平成12年に第39回電話対応コンクール全国大会にて優秀賞受賞。 

コミュニケーションアドバイザー、電話対応技能検定指導員・試験官、 

産業カウンセラー。県内外にてビジネスマナー研修講師として活躍中。 

【定員】  50名 

講師 ： コミュニケーションアドバイザー 

      電話対応技能検定指導員・試験官 

         産業カウンセラー 田原 美晴 （たはら みはる） 氏 

令和５年度 

【講義・演習①】  ビジネスマナーの基礎・基本 

【講義・演習②】  職場内外でのコミュニケーションを円滑にする方法 

プロから 

学ぶ！ 

コミュニケーションスキルアップ 

研修講座 


